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MANUAL DE PRUEBAS VERSIÓN: SYSCOM40 – 4127 

 

 

CAMBIOS EN EL MODULO COMERCIAL 

 

Req 800_01. Inversiones La Glorieta. Permitir llamar pedidos de clientes desde la factura 

de contado TPV 

 

 

Prueba importando pedido en factura de contado TPV 

 

 Prueba con opción PFC= OPCIONAL 

 

 
 

 

Prueba verificando relación de factura en Informe Pedidos 
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Req 811_02 Inversiones la Glorieta. Revisión del campo Base de IVA en formularios de 

Factura de Contado cuando existen productos combo con ipoconsumo. 

 

Que muestran los formularios de facturas de contado en el campo Base IVA, cuando se 

factura un producto combo que tiene ingredientes con impuesto al consumo en base de IVA 

visualiza una base de IVA en la facturas de contado cuando el producto no se factura IVA; 

 

Imágenes de versiones anteriores a la 4127 
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El mismo producto en factura crédito 
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Prueba verificando total Base IVA e impuesto al consumo en factura TPV 

 

 Opciones ICI: IMPUESTO AL CONSUMO INCLUIDO EN INGRESO = SI 

 ICO: IMPUESTO AL CONSUMO EN FACTURACION=SI 

 

Combo COMPAPA configuración en el catálogo de productos y el subgrupo al que pertenece. 
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Configuración del ingrediente gaseosa, en el catálogo de productos. 
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Configuración del ingrediente papa rellena, en el catálogo de productos y el respectivo 

subgrupo al que pertenece. 
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Prueba verificando total Base IVA e impuesto al consumo en factura Contado 

Clientes 
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Req 276_02 Disco lácteos. Complemento a la solución publicada en ver 4126. Identificar 

salidas de traslado y compañía a la que se va a trasladar 

 

 

Prueba marcando salida como traslado y asignando compañía 
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Se realiza una segunda salida de almacén para traslado. 
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Se realiza también una salida de almacén normal, por la cia 02 para realizar la prueba al 

importar la salida en la entrada a inventario. 
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Prueba verificando listado de salidas pendientes por importar en la compañía 

asignada 

 

 
 

Prueba vinculando una de las dos salidas en la entrada a inventario, y 

haciendo otra entrada inventario para volver a listar las salidas pendientes. 
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Prueba haciendo una nueva entrada a inventario volviendo a listar las salidas 

para traslado pendientes. 

 

 

 

Prueba devolviendo la entrada a inventario 381-02 donde fue vinculada la 

salida de traslado 114-02. 
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Req 306_02 Transportes Piedecuesta. Verificación de filtro de usuario en informe de 

Resumen de Facturas 

 

 

Prueba listando resumen de facturas, aplicando filtro de usuario en versiones 

anteriores a la versión 4127. 

 
 

Prueba listando resumen de facturas, aplicando filtro de usuario en la versión  

4127. 
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Req 307_01 . Transpiedecuesta. Omitir datos de modelo y Soat en Vehículos del menú 

Vehículos-Clientes del modulo Inventarios 

 

 

En versiones anteriores 
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Prueba registrando un vehículo-cliente del módulo inventarios en la versión 
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4127. 

 
 

 

Req xx_02. Syscom. Corrección de error en Balance de comprobación Niif 

 

En versiones anteriores 
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Prueba generando balance de comprobación para el año 2018, en versión 

4127. 

 

 

 

 

CAMBIOS EN EL MODULO CONTABILIDAD 

 

 

Req 213_02. Syscom. Permitir Realizar procesos de Ajustes Niif sobre la Contabilidad 

General 

 

Se creó opción para habilitar los ajustes que están en la contabilidad Niiif como revelaciones, ajustes de 

cuentas por cobrar, por pagar, ajustes a inventarios cuando la contabilidad General se ha asumido como 

Niif 
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Prueba verificando Revelaciones con datos de la contabilidad General 

asumida como Niif 
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Prueba verificando Políticas Niif con la Contabilidad General 
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Prueba verificando Ajuste de cuentas por cobrar en Contabilidad General 

asumida como Niif 

 

En este proceso se guarda un comprobante de ajuste de índice de perdida a cartera no 

recuperada en la fecha de vencimiento del documento de cartera. 

El proceso de cálculo es igual al implementado con la contabilidad del módulo Niif, solo que 

esta activo para los que no usan el Puc de contabilidad Niif 
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Prueba verificando Ajuste de cuentas por pagar en Contabilidad General 
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Prueba verificando Ajuste de Inventario 
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Req xx_03 Petromil. Revisión procedimiento egresos en serie para contabilizar al centro 

de costo en el que se creó el vencimiento. 

 

 

Prueba creando cuentas contables con maneja vencimientos, nit y centro de 



  

                                        FORMATO DE PRUEBAS 

Código: FO-GDD-007 Versión: 0 Fecha de Aprobación: 05 Marzo de 

2015 

Pág. 31 de 

83 

 

 
 
 

costo. 

 

 

 

Prueba causando cuentas por pagar a estas cuentas. 
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Prueba generando comprobante de egreso en serie. 
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CAMBIOS EN EL MODULO EDS 

 

 

Req 308_03. Tanganyica. Permitir Importar Cortes NSX solo por turno 

 

Se revisó el proceso para permitir importar planillas con interface NSX por turno, sin evaluar 

el corte. 

Aclaraciones: En ver 4121 se implementó permitir importar por cortes con la estructura 

NSX por turno, pero se evaluaba también el corte, con el cambio se puede importar solo 

por número de turno o solo por número de corte. 

El cambio de permitir importar por solo el número de turno se justifica en el caso un turno 

puede quedar entre 2 cortes porque los cortes están programados a una hora fija y el islero 

puede no terminar a esa hora. 

Tanto los numero de turnos como cortes son consecutivos en Nsx que no se repiten, por 

tanto para permitir un turno que puede quedar en medio de dos fechas no se valida la fecha 

al guardar 

 

Prueba importando un  turno que está en medio de dos turnos 
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Prueba importante turno que está en un solo corte 

 

 

 



  

                                        FORMATO DE PRUEBAS 

Código: FO-GDD-007 Versión: 0 Fecha de Aprobación: 05 Marzo de 

2015 

Pág. 40 de 

83 

 

 
 
 

 

 

 

 

 



  

                                        FORMATO DE PRUEBAS 

Código: FO-GDD-007 Versión: 0 Fecha de Aprobación: 05 Marzo de 

2015 

Pág. 41 de 

83 

 

 
 
 

 

Prueba importando solo por cortes en Nsx 
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CAMBIOS EN EL MODULO TRANSPORTE 

 

Req 768_01 Syscom. Revisión inserción de número de remesas en la dbmuc de 

cumplidos parciales de remesas. 

 

Importante: Tener en cuenta que a partir de la versión 4127 los números de remesas de Syscom se 

enviaran al ministerio como cianumremesa-itemremesa y al cumplir se identificaran de la misma 

forma, para remesas enviadas al RNDC en versiones anteriores a la 4126 y cumplidas con la 4127 

se debe usar ejecutable de la 4126 para exportarlas a la dbmuc (explicación enviada en correo 

07/02/2018) 

 

Una remesa con varios ítems se identifica en el ministerio con el número de “numremesa-
numitem”; en versiones anteriores cuando se cumplía de forma parcial una remesa con 
varios ítems, se reportaba como cumplida “numremesa.- ítem cumplido” es decir no se 
estaba reportando con el mismo ítem de la remesa, quedando trocada la información en 
caso de cumplir en diferente orden los ítems, caso que se corrige en versión 4127 

 
 

Prueba realizando cumplido parcial de remesas de varios items 

 
1. Se elabora una remesa con varios ítem (3), (visualizar imagen de datos registrados en 
la tabla remesas) donde se indica número de remesa 
 



  

                                        FORMATO DE PRUEBAS 

Código: FO-GDD-007 Versión: 0 Fecha de Aprobación: 05 Marzo de 

2015 

Pág. 48 de 

83 

 

 
 
 

 
 
Se visualiza en la tabla Remesas de la base de datos dbmuc- el registro de los tres ítems 
de la remesa elaborada. 
 

 
 
2. Cumplir parcialmente solo  el ítem 3 de la remesa, en la dbmuc debe quedar cumplido 
solo el ítem con los valores de ese ítem. 
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Se visualiza en la base de datos dbmuc, tabla CumplidosRem, solo el registro del ítem 
cumplido parcialmente el número de ítem 3. 
 

 
 
3. Cumplir parcialmente el ítem 1 y 2 y verificar que se insertan de forma correcta en la 
dbmuc. 
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Se visualiza en la base de datos dbmuc, tabla CumplidosRem, los registros de los ítems 
cumplidos parcialmente los números de ítems 1 y 2. 
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Req 286_02 Santa Maria Trasteos. Permitir filtro por novedades de contrato y tipo de 

ingreso del Inventario de Contratos de Bodegas 

 
En el reporte de Contratos de bodegas-imprimir, se incluyeron algunas filtros por  
Detalle de novedades. 
 
 

Prueba listando el informe de contrato de bodegas filtrado por tipo de 

novedad de ingreso 
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Prueba listando informe contrato de bodega filtrado por tipo de novedad 

vigencia. 
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Prueba listando el informe de contrato de bodegas filtrado por tipo de 

ingreso inicial. 
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Prueba listando el informe de contrato de bodegas filtrado por tipo de 

ingreso posterior. 
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Req 287_02 Santa Maria Trasteos. Validar Fecha de Retiro en Orden de Servicio 

Mudanza Estado Transitorio Nuevas 
 
Al crear una Orden de Servicio Mudanza nueva y dejarla en estado transitorio se validara 
que se registre la fecha de retiro. 
 
 

Prueba guardando orden de Servicio con estado transitorio sin fecha de 
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fecha de retiro 

 
 
 

Prueba guardando orden de Servicio con estado transitorio con  fecha de 

fecha de retiro 
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Req 299_02 Inversiones Tracto - Express Ltda. Adicionar datos de centro y subcentro de 
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costo al informe detallado de cumplido. 

 

 
Prueba visualizando listado donde visualice el centro y subcentro de costos 

 

 
 
 

Prueba aplicando filtros de centro y subcentro de costo 
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Req 301_02  Santa Maria Trasteos. Verificación de adición rubro seguro en Orden de 

Servicio 

 
Se requiere en el documento Orden de Servicio, verificar al momento de seleccionar el % 
de tarifa seguro, se está borrando el valor del concepto. Aplica tanto al momento de 
agregar un concepto a una orden nueva como para la pantalla de editar. 
 
 

Prueba seleccionando del % de tarifa de seguro, en una orden de servicio ya 

guardada. 
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Req 302_02 Santa Maria Trasteos. Verificación de adición rubro seguro en Contratos 

 
Para que el valor de rubro de conceptos de seguros no se borre al agregar se debe primero 
haber diligenciado el campo valor declarado. 
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Req 303_02 Santa Maria Trasteos. Revisión del valor total de factura de contratos de 

mudanzas que tienen rubros de seguro. 

 
 

Prueba de lo que sucedida anteriores a la 4127 
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Prueba con las pruebas realizadas en la versión 4127. 

 

 

 
 
 

Req 304_02 Santa Maria Trasteos. Permitir facturar contratos de bodega por facturación 

de transporte. 
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Se revisó le proceso de facturación de transporte para permitir contratos de arriendo de 
bodegas 

 En conceptos diversos se debe clasificar como Arriendo de bodegas 
 Antes de agregar el contrato se debe establecer el mes que se desea facturar. 

 
 
 

Prueba parametrizando el concepto diverso. 

 

 

 

 

Prueba facturando el contrato de bodega, en el documento factura de 

transporte. 
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Prueba listando el informe de contrato de bodega, para verificar la relación 
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del contrato con la factura. 
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Prueba intentando volver a generar factura del contrato, para el mes ya 
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facturado. 

 

 
 

Req xx_02. SantaMaria Trasteos. Corrección de Error al facturar 

 

Error se presenta cuando hacen una Orden de Servicio, le asocian un concepto con un 

vehículo y después de adicionado el concepto eliminan el vehículo de vehículos e intentan 

facturar 

 

 

Prueba en versiones anteriores 
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Error ocasionado en el siguiente caso 

 

 

 

 

Prueba generadas en la versión 4127. 
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Req 329_02 Transportes Santamaría. Revisión error al imprimir formato de Orden de 

Servicio con subreporte Inventarios. 

 

En versiones anteriores al imprimir por primera vez una orden de servicio con subreporte 

de inventario vinculado se visualizaba mensaje de error que indicaba lo siguiente: “Al 
imprimir visualiza 2147206460. Directory Invalid. Crystal Reports Activex Designer Open 
Rpt: Modulo Cls:Crp” 

 

Se debe actualizar el subreporte para cambiar el origen de datos a 
paQryMudInventarioOsm 

 

Prueba imprimiendo una orden de servicio, que tiene un inventario de 

mudanzas relacionado. 
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Req 148_03 Servitransa. Visualizar país de tráiler en el documento Declaración de 

Transito Aduanero. 
 
Para ello se adiciono el campo Lugar de expedición 
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Prueba verificando el campo ciudad de la tarjeta de propiedad del tráiler 

 
 
 

Prueba verificando el formato de Declaración de Transito Aduanero. 
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Req 211_03  Servitransa. Enviar el parámetro PRE a los formatos de impresión de 

documentos de manifiestos internacionales 

 

 
Prueba verificando dato de prefijo en Manifiesto Internacional 

 
 

 
Prueba verificando dato de prefijo en Carta Porte Internacional 
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Prueba verificando dato de prefijo en Declaración de Transito Aduanero 

 
 
 

Req 213_03. Servitransa. Adición de campos a los formatos de viajes internacionales 
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Prueba verificando campo condiciones de Pago en Declaración de Transito 

Aduanero 

 

 

 

 

Prueba verificando país del tráiler en formato manifiesto internacional 

 

 

 

Prueba verificando país del tráiler y vehículo  en formato Declaración de 

Tránsito aduanera 
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Req 214_03. Tanques Y Servicios Del Casanare. Actualización del campo Vrneto en 

informe de manifiestos cuando hay preanticipos. 

 
 
 

En versiones anteriores 
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Prueba verificando Vrneto en informe de manifiestos 

 

Crear un preanticipo, luego un manifestó y al guardar el manifiesto verificar en informe de 

manifiesto en vrneto se descuente el valor del preanticipo 
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