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MANUAL DE PRUEBAS VERSIÓN: SYSCOM40 – 4141 

 

 

 

CAMBIOS MODULO COMERCIAL 

 

Req 874_01. Inversiones la Glorieta. Agregar observación detalle de comprobantes de 

consignación. 

 

Se adiciono el texto colocado en la observación de la consignación al detalle debito de los 

comprobantes contables General y Niif generados por el documento consignación, con el fin de 

facilitar la revisión de libros auxiliares para conciliaciones 

 

 
 

 

Prueba verificando comprobante contable y nii 
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Prueba verificando informe auxiliar 
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Req 468_02. Comertex. Complemento a lo publicado en ver 4139. Se realizan ajustes en 

formula de ajuste al costo cuando el costo queda negativo 

 
Tener en cuenta en versión 4122, 4123 se explican casos en los que se pueden presentar variaciones 
en el costo al realizar devoluciones de entradas  
 

1. C2 CPM<Costo dev saldo.  Costo Promedio<Costo de la devolución y queda 
saldo en unidades después de la devolución 

 
Para este caso se hacen dos evaluaciones si al hacer la devolución el costo total no es 

negativo no se realiza ningún ajuste  

 

 
 

 

Comentado [DN1]: Ref ver 4139 
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En el caso de al momento de hacer la devolución el costo sea negativo se realizará asiento 

de ajuste. El asiento que se realiza es para dejar las unidades existentes con el costo 

promedio que tenía el producto antes de hacer la entrada que se devuelve y que genera el 

costo negativo. 

 

 

Comentado [DN2]: Ver 4141 
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Ahora se hacen dos evaluaciones cuando el nuevo costo no es negativo no se hace 

ningún ajuste y cuando es negativo se realiza asiento de ajuste 

 

 

2. C3 CPM<Costo dev no saldo. Costo Promedio<Costo de la devolución y no 
queda saldo en unidades después de la devolución 
Se hace el asiento de ajuste a nivel contable y a nivel operativo para que tanto la 

cuenta de inventario como el Kardex queden igual 

 

 

 
 

Comentado [DN3]: Continua como se indicaba en ver 4122 
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3. C1 CPM>Costo Dev saldo. Costo promedio>Costo de la devolución y queda 
saldo en unidades 
No se hace ningún asiento se toman y se promedia con los valores de la devolución 

 

 
 

 

Comentado [DN4]: Continua como se indicaba en ver 4122 
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4. C4 CPM>Costo Dev saldo. Costo promedio>Costo de la devolución y no 
queda saldo en unidades 
Se hace el asiento de ajuste a nivel contable y a nivel operativo para que tanto la 

cuenta de inventario como el Kardex queden igual en este caso que no quedan 

unidades se hace el asiento para quedar en 0 

 

 
 

Comentado [DN5]: Continua como se indicaba en ver 4122 
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Req 473_02 Dotaherlogo. Generar listado de remisiones facturadas y pendientes de 

facturar 
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Req 475_02 Dotaherlogo. Permitir inventario físico por secciones 

 
Teniendo en cuenta la necesidad de varias empresas que realizan inventario por secciones y para 
que al momento que un usuario nivel 3 realice el cierre del inventario no le exija actualizar el saldo 
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con todos los productos se agregó opción de filtro por bodega, subgrupo y marca; si tiene alguna 
de estas opciones al hacer el cierre solo le exigirá incluir los productos correspondientes a los filtros. 
 
En el caso de la bodega se evalúa la bodega por los saldos de existencias (equivale a comparar el 
auxiliar de inventarios por bodega) 
 
 

Prueba realizando inventario por bodega 

 

 
 
 

 
 
 

Prueba generando inventario por subgrupo y marca 
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Prueba generando inventario general 
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Prueba verificando listado de inventario con los nuevos filtros 
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Req 479_02. Transpiedecuesta.  Permitir cierre de cuentas Niiff y General auxiliares de 

12 dígitos. 

 
Se realizo revisión para permitir generar comprobantes de cierre solo para una cuenta auxiliar de 
12 dígitos. 
 
 

Prueba realizando cierre cuenta auxiliar Niif 12 dígitos  
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Prueba realizando cierre cuenta auxiliar Contabilidad General 12 dígitos  
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Req 480_02. Discolácteos. Realizar validación de aplicación a cuenta de proveedores 
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marcadas como anticipo. 

 
 

Prueba verificando validación en comprobante de egreso 

 

 

 
 

Prueba verificando validación en comprobantes 
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Req 287_03. Terminal de líquidos. No permitir modificación de requisiciones aprobadas 

 

Prueba modificando requisiciones con aprobación 

 

✓ Opción ARC: No 

✓ Opción ARN: No 
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Prueba modificando requisiciones con niveles de aprobación 

 

✓ Opción ARC: No 

✓ Opción ARN: SI 

✓ Opción CNR: 2 
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Prueba modificando requisiciones activas por defecto 

 

✓ Opción ARC: Si 
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Req 289 _03 Petromil. En archivo plano banco de Occidente se registre el valor del 

egreso con decimales. 

 

Se reviso posición 76-90 de la estructura de Banco de Occidente para reportas en las posición 89,90 

2 posiciones decimales del valor del pago 
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Req 290_03. Petromil. Incluir Informe Mensual Horizontal para Niif 
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Req 295_03 Petromil. Mantener precios de pedidos de combustible en facturación 

 
Se agregó opción para mantener los precios de pedidos de combustible en facturación. 
MPB-MANTENER PRECIOS DEL PEDIDO EN FACTURACION DE COMBUSTIBLE 
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Prueba Generando Pedido y facturando opción MPB: No  

 

 
 
 

Prueba Generando Pedido y facturando opción MPB: Si 
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Req 293_03 Codis, Solicitar detalle de centro, subcentro y vehículo en requisiciones de 

tipo servicio 
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Req 294_03. Codis. Permitir requisiciones para inventario y servicios 

 
 

Prueba generando proceso requisición con productos inventario 
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CAMBIOS EN MODULO NOMINA 

 

Req 493_02. Syscom. Revisión archivo parafiscales base aportes para cajas en periodos 

de vacaciones. 

 

Se realizó revisión del archivo plano aportes parafiscales respecto a las bases que se estaban 

reportando en cajas de compensación en las líneas de la novedad. 

 

Prueba Caso 1. Empleado con liquidación parcial y liquidación total de 

vacaciones en el mismo periodo. 
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Realizada la liquidación parcial se realizó liquidación total de vacaciones en el mismo 

periodo, es decir en el archivo se estarían reportando dos líneas con las novedades de 

vacaciones. 
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Prueba verificando valores en el periodo Febrero  
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Prueba caso 2 empleado con dos liquidaciones parciales 
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Req 870_01. Revisión caso de nómina descuentos de salud, pensión y fondos de 

solidaridad empleado que tiene marcado descuentos a fin de mes 
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Req xx_04. Revisión de los descuentos de seguridad social en vacaciones-  

 
Empleado configurado con descuento de seguridad social quincenal, al liquidar vacaciones en una 
segunda quincena le estaban incluyendo nuevamente los descuentos que se cargaron con la 
primera quincena. 
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Prueba verificando cargue mes de enero 
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Se revisa liquidación de enero para verificar valores, ya que las vacaciones tomaron parte de los 

días de enero 
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CAMBIOS EN EL MODULO PRESTAMOS 

 

Req 308_03. Petromil. Verificación de prestamos causados con saldo a capital 
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CAMBIOS EN EL MODULO TRANSPORTE 

 

Req 842_01. Adispetrol. Implementar archivo plano para transferencias Davivienda con 

tarjeta 

 
La estructura que se maneja para este archivo la pueden encontrar en: 
ftp://demos.syscom.com.co/Estructuras%20Syscom/Bancos/Davivienda%20pagos%20con%20tarj
eta/ 

 
 

Prueba realizando configuración para pagos a tarjeta Davivienda 
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Prueba realizando pagos a cuentas tarjeta 

 
Elaborar un anticipo de transporte y un egreso 
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Prueba generando archivo para pago Tarjeta Davivienda 
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Verificar las posiciones correspondan con la estructura 

 
 
 
 

Prueba generando pagos a otros Bancos 

Verificar que no se incluyan los pagos que son de tarjeta 
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Req 872_01. Global Logistic. Validar valor de seguro en remesas 

 
Se creo parámetro VSG (TIPO DE VALIDACION DE SEGURO EN REMESA) para validar obligatorio el 
valor de seguro en remesas 
 
 

Prueba generando remesa con opción VSG: Opcional 
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Prueba generando remesa con opción VSG: REQUERIDO 
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Prueba generando remesa con opción VSG: NO VALIDAR 
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Req 470_02. Transolicar. Complemento a revisiones en versión 4139. Validar no se 

pueda incluir un manifiesto anulado más de una vez en un transbordo. 

 

Se anula el manifiesto 197 y se indica que es una anulación con reemplazo 
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Se realiza el manifiesto 198 y se indica que se reemplaza con el 197 
 

 
 
Se hace un manifiesto nuevo indicando nuevamente reemplazar con el manifiesto 197, el cual ya 
fue usado en el manifiesto 198, el sistema indica que el manifiesto ya se usó  (corrección realizada) 

 
 
 

 

Req 477_02 TUA. Validar Hora militar de acuerdo al RNDC en remesas y cumplidos  
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De acuerdo a respuestas del RNDC y error en tiempos al enviar remesas o cumplidos indican que 
no permiten el ingreso de hora 24:00 o 00:00 para la última hora del día solo periten registro de 
la hora 23:00 hasta la 23:59 
 

Prueba validando horas en orden de cargue 

 
 
 

Prueba validando horas en remesa 
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Prueba validando horas en cumplido 
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Req 506_02. Transolicar. Validar el cupo de crédito a clientes teniendo en cuenta el valor 

de las remesas pendientes por facturar 

 
Cuando se tiene el parámetro CRT habilitado se validaba para cliente diferente a VIP se validaba el 
cupo teniendo en cuenta (saldo en cartera del cliente + valor remesa que se estaba elaborando) 
Se realizaron ajustes para que se incluyan al saldo del cliente las remesas no anuladas pendientes 
de facturar. 
 
 
Cuando se usa Orden de Cargue se debe configurar la opción OCR-NOVALIDAR 
 

Prueba opción CRT: Mensaje 
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Prueba opción CRT: Autorización  

 

 



  

                                        FORMATO DE PRUEBAS 

Código: FO-GDD-007 Versión: 0 Fecha de Aprobación: 05 Marzo de 

2015 

Pág. 61 de 

90 

 

 
 
 

 
Prueba opción CRT: No validar 
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CAMBIOS EJECUTABLE FEBRERO 27 

 

CAMBIOS MODULO TRANSPORTE 

 

Req 879_01 Adispetrol. Agrupar pagos para tarjetas Davivienda 

 

1. Se realizo revisión para archivo de trasferencias para agrupar pagos por nit del Beneficiario 

 

2. Adicional se reviso opción para no generar archivo con registros ya incluidos en otro archivo 

Para ello se creo opción HPT: Habitar Permisos en Archivo para Transferencia 

Si la opción HPT esta habilitada el usuario debe contar con el permiso ‘MRP’  Permitir 

Registros Procesados para visualizarlos nuevamente 

 

Prueba verificando agrupación archivo 

 

 

 

Prueba verificando no permita incluir registro en archivo 
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Usuario con permiso MRP 

 

 

 

Usuario sin permiso MRP 
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Req 487_02. Santa María Trasteos. Filtro para buscar números de inventarios asociado a 

una Orden de Servicio  

 

Se incluyó filtro No. de orden en el listado de Inventario-mudanzas 
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Req 495_02. Transtecol. Permitir imprimir, Exportar e Importar datos de Sedes 

 

En terceros/Sedes se agregó comando para imprimir el listado de sedes (CrSedes.rpt) y también se 

creó comando para importar coordenadas de sedes desde archivo plano separado por tabulaciones. 

(Formato: Nit-código de sede-latitud-longitud) 
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Prueba actualizando datos de latitud y longitud 
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Req 501_02 Santa María Trasteos. Agregar filtros al informe de Ordenes de Mudanzas 

 

En el informe de ordenes de mudanzas se agregaron los filtros: remitente, destinatario y referencia 
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Req 508_02. Transolicar. Inclusión del informe General de Ingresos (ICA) en el módulo 

transporte 

 

Se agregó la opción de Informe General de ingresos para listar desde el menú de Transporte, opción 

que estaba disponible desde el menú Comercial 
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Req 510_02. Revisión Proceso de Contabilización y facturas Ordenes de Servicio Especial 

 

En cumplidos de ordenes de servicio especial, se revisó el procedimiento de contabilización para 

habilitar las opciones CCU y CC2, como en el cumplido de manifiestos para Ordenes de Servicio 

Especial, ya que las de tratamiento solo contabilizan en la factura como se indica en formato de 

Pruebas 4171 donde se crearon documentos de servicio especial 

 

 

Prueba opción CCU habilitada y CC2 inactiva 

 

En este caso se contabiliza el cumplido como se hace en el cumplido de Transporte 
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Prueba opción CC2 habilitada, CCU debe estar habilitado para que se registre 

contabilización. 

Con la opción CC2 se seguirá contabilizando el cumplido como se explica en la carta de la ver 4171 

donde se crearon los documentos  

 

✓ CC2 habitada 

✓ En pruebas se dejo opción CCU habilitada 
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Prueba cumplido y factura Orden de tratamiento 
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Prueba integrando cumplido Orden de Servicio Especial 

 

Opción CCU: Si 

Opción CC2: No 
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Req 517_02. Syscom, Validar Integridad Referencial de las Sedes al Eliminar 

En terceros/sedes se incluyó validación para no eliminar registros relacionados en remesas. 
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CAMBIOS MODULO NOMINA 

 

Req 871_01. Concarga.  Revisión de liquidación de Indemnizaciones 
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En casos de que el promedio sea inferior al salario actual se visualizara en el lo lo siguiente 

 

 

 

Req 518_02. Revisión de novedades mes de Febrero 

 

En el mes de febrero se presentan inconveniente cuando registran novedades en tiempo como LIC; 

VAC, IGE y estas van continuas hasta el mes de marzo. El sistema asume la novedad hasta el día 

28 de febrero que es el día final de febrero y completaba los dos días restantes con el concepto BAS, 

el inconveniente es que con el BAS se reportan riesgos, valor que no se reporta durante la novedad 

 

Prueba realizan liquidación de vacaciones en mes de Febrero 

 

✓ Opción LVD: Si 
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Prueba verificando novedad de licencia de maternidad 
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En versión 4142 se hacen ajustes para tomar liquidar los días (29 y 30) dentro de la novedad cuando 

esta esta continua. 

 

 

 

 

 

Prueba verificando novedad Incapacidad 

 

 

 

En versión 4142 se realizan ajustes para el caso anterior liquida y paga incapacidad del día 25 al 30 

(6 días) ya que se debe pagar al empleado los periodos por 30 días 
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Req 303_03. Codis. Pedidos de Combustible 

 



  

                                        FORMATO DE PRUEBAS 

Código: FO-GDD-007 Versión: 0 Fecha de Aprobación: 05 Marzo de 

2015 

Pág. 87 de 

90 

 

 
 
 

Se quito restricción del pedido del módulo comercial para permitir ingresar productos que manejan 

tanques. 

La anterior solicitud realizada por una EDS (no tienen habilitado modulo mayorista) en donde en un 

pedido incluyen productos combustibles y lubricantes que posteriormente incluyen en una factura 
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MODULO GENERAL  

 

 

Req 516_02. Syscom. Validar el parámetro de Máxima cantidad de usuarios nivel 4 

cuando se editan usuarios 

 

En usuarios se revisó la validación de Cantidad Máxima de Usuarios de nivel 4 
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MUA: Tener en cuenta que máximo se pueden asignar 9 usuarios nivel 4, si el valor del parámetro 

contiene otro valor tomara por defecto el valor de 2 

 

 

 

Req 315_ 03 Corrección asociación de Factura en Factura Intereses por mora cuando el 

mismo cliente y agencia tienen varios vendedores  
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Tener en cuenta 
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