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MANUAL DE PRUEBAS VERSIÓN: SYSCOM40 – 4144 

 

 

CAMBIOS MODULO COMERCIAL 

 

 

Req 546_02 Transpiedecuesta. Al dar Nueva Factura Contado Clientes mantener por defecto el cc 

del cajero 

 

 

Prueba importando pedido en factura contado 

 

Se creo un pedido en la compañía 01, internamente el pedido queda guardado con el cc y sc asociado a la 

compañía del pedido (esto es un dato que guarda a nivel interno, el pedido no permite selección de cc o sc) 
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Se observa que en el pedido toma el centro de costo asignado a la compañía. 

 



  

                                        FORMATO DE PRUEBAS 

Código: FO-GDD-007 Versión: 0 Fecha de Aprobación: 05 Marzo de 2015 Pág. 3 de 71 

 

 
 
 

 

 

 
 

En la factura de contado por defecto asocia el centro de costo y subcentro de costo asociado al perfil del 

cajero. 
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Se observa que toma el centro de costo del perfil de Cajero. 

 

 

Prueba verificando Centro y Subcentro de costo que se carga al abrir la factura de 

contado o dar nuevo 
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Prueba creando nueva factura donde se usa cliente con agencia con cc 

Visualizar que al seleccionar la agencia se cambia el cc que tiene el cajero por el de la agencia 
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Se observa que la factura cambia al centro de costo de la agencia del cliente. 
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CAMBIOS MODULO GENERAL 

 

545_02. Syscom. Revisión informe resumen mensual 

  

Se revisaron los procedimientos de resumen de cuentas: paQrytm_ResMensualCue y 

paQrytm_ResMensualCueN 

 

 

Imagen de lo que sucedía en versiones anteriores 
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Imagen después de la actualización 

 

 

 

 

CAMBIOS EN EL MODULO DE NOMINA 

 

Req 901_01. Permitir múltiples dependencias en la generación del archivo de autoliquidación  

 

En autoliquidación de aportes se habilitó opción de selección múltiple para dependencia 



  

                                        FORMATO DE PRUEBAS 

Código: FO-GDD-007 Versión: 0 Fecha de Aprobación: 05 Marzo de 2015 Pág. 9 de 71 

 

 
 
 

 

 

Para la prueba se toman empleados de 2 dependencias diferentes 
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Se observa en el archivo se incluyen solo empleados de las dependencias seleccionadas 

 

 

 

Prueba generando archivo por una dependencia 
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Para poder generar por una sola dependencia se debe escoger del menú desplegable, para que no genere 

error. 

 

 

Pendiente por corregir error si selecciona una sola dependencia desde el nuevo cuadro de opciones 
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Req 550_02 Syscom. Revisión valor Aportes de Nomina durante periodos de vacaciones. 

 

Se revisa valor de aportes de nomina durante periodo de vacaciones continuas en dos meses diferentes 

 

Se solicita revisar los aportes a salud y pensión que se están calculando en periodo de vacaciones. Los datos 

de configuración usados están en 192.168.1.143/dbsystmc y dbslogtmc. Empleado 40217629 (vacaciones 

entre enero y feb 2019) y empleado 1102370278 (vacaciones entre febrero y marzo 2019) 

 

 

 

Req 326_03. Transportes Multicarga. Revisión actualización datos de fondos en nómina. 

 

Cuando se tiene el módulo de nómina habilitado este se sincroniza con el catálogo de conductores, 
desde nomina se actualizan datos de fondos al catálogo de conductores al momento de dar Guardar 
sobre el documento Hoja de Vida o cuando se usa el proceso de Cambio Asignación de Fondos de 
nómina.  
 
Adicional se creó opción ANC (ACTUALIZAR INFORMACION DE NOMINA EN CREACION DE 
CONDUCTORES) cuando esta opción esta en No, desde el catalogo de conductores no se realizan 
actualizaciones a datos de nómina como son datos de fondos de la hoja de Vida 
 
SI la opción se configura en Si al actualizar datos de fondos de un conductor en catalogo de 
conductores, estos datos también se actualizarán sobre la Hoja de Vida del módulo de nómina. 
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Prueba actualizando datos en catálogo de conductores con la opción ANC en NO 

 

✓ Nómina de conductores habilitada 

✓ Opción AOC: No 
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Prueba verificando actualización de fondos en catálogo de conductores al crear hoja 

de vida 

 

✓ Nómina de conductores habilitada 

✓ Opción AOC: No 

 

 

 

 

Prueba actualizando fondo por proceso cambio admon de fondo 

 

✓ Nómina de conductores habilitada 

✓ Opción AOC: No 
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Al correr el proceso debe cambia el fondo tanto en hoja de vida como en catálogo de conductores. 

 

 

 

Prueba actualizando datos en catálogo de conductores con la opción ANC en SI 

 

✓ Nómina de conductores habilitada 
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✓ Opción AOC: Si 
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Req 328_03. Transoil. Adicionar subcentro de costo en la distribución de costos 

 

Se agregó campo sub-centro de costo en el proceso de distribución de centros de costo.   
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Prueba verificando distribución en liquidación de nomina 
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Prueba verificando distribución en liquidación de vacaciones 
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Prueba verificando distribución en liquidación definitiva 

 

 

 

 

 

 

CAMBIOS MODULO TRANSPORTE 
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Req 898_01. Adispetrol. Revisión proceso actualización de presupuestos 

 

Al realizar actualización de presupuestos de tipo gasto se estaba actualizando el dato de cantidad a 0, se 

revisó la función de actualización de presupuestos para corregir el problema con el campo cantidad  

 

Tener en cuenta en actualización de presupuestos de tipo gastos antes colocaba cantidad en 0, ahora asigna 

el 1 esto solo para los presupuestos de rubro gasto. 

En el caso de gastos programación indica siempre deja cantidad 1 porque actualiza el valor total del 

presupuesto no por unidad. 

 

 

Prueba actualizando presupuesto de anticipo 
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Prueba verificando presupuesto actualizado en Legalización de Gastos 
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Req 544_02. Syscom. No validar  parámetro PAM al anular manifiesto sin radicado. 

Complemente ver 4143 

 

Los manifiestos que no tengan radicados al anularlos no se valida el parámetro PAM, ya que como no han 

subido al RNDC la anulación tampoco sube y no se cuentan para el porcentaje. 

En anulación de manifiestos se corrigió la validación de porcentaje de anulados, para descartar el manifiesto 

que se está anulando sin número de radicación. 

 

 

Prueba confirmando validación de que no se permiten más anulaciones con 

reemplazo 
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Se observa se tienen 10 manifiestos con ingreso id (ya cargados al RNDC), 2 de estos fueron anulados sin 

indicar que fue reemplazo, se intenta anular un tercer manifiesto que ya tiene ingreso id sin reemplazo, para 

este caso el sistema arrojara un mensaje indicando que con el manifiesto a anular se llega a un 30% de 

anulaciones y se superaría el 20% parametrizado en la opción PAM. 
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Prueba anulando manifiesto sin ingreso id 

 

Al anular un manifiesto, si este no tiene ingreso id (no ha subido al RNDC), se puede anular y no se valida 

parámetro PAM 
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Req 558_02. Syscom. Implementar transbordos planeados y no planeados de remesas. 

 

Se realizan cambios para manejo de transbordos planeados y no planeados de remesas tener en cuenta las 

siguientes consideraciones para el nuevo proceso. 

 

Remesa de Transbordo Planeado 

 

1. Desde el momento de elaborar la remesa se identifica el viaje como transbordo planeado. 

2. Las remesas marcadas como transbordo solo permiten asociar un ítem (así lo valida el RNDC) 

3. Las remesas de transbordo llevan dos manifiestos, es importante que sobre cada manifiesto se definan 

las tarifas de pago a cada poseedor de forma independiente. 

4. Para las empresas que tengan habilitada la opción de contabilizar el cumplido en caso de remesas de 

transbordo la contabilización se realiza al momento de hacer el segundo cumplido (final) ya que solo se 

causa una cuenta puente por cobrar. En este cumplido del segundo manifiesto quedara la contabilización 

de las dos cuentas por pagar. 

5. El cumplido de remesa se reporta al finalizar el segundo viaje (Cumplido manifiesto2) 

 

 

Remesas Transbordo No Planeado 



  

                                        FORMATO DE PRUEBAS 

Código: FO-GDD-007 Versión: 0 Fecha de Aprobación: 05 Marzo de 2015 Pág. 28 de 71 

 

 
 
 

Cuando por motivos de Varadas. Accidentes o evento de cualquier suceso que no permita cumplir totalmente 

con el viaje y requiere cambio de vehículo se debe tener en cuenta: 

 

1. Realizar cumplido con tipo de motivo suspensión 

2. El cumplido con tipo de motivo suspensión requiere reportar un valor de descuento al rndc el cual 

debe ingresarse en valor de descuento (descuento porque el viaje no se realizó completo) 

3. Al hacer el cumplido de suspensión se debe hacer el ajuste de la tarifa de pago para liquidar el viaje, 

es decir para temas de pagos y asientos contables se requiere que en este cumplido se ajuste el valor 

de la tarifa de pago de tal forma que incluya la diferencia del descuento. 

4. Los cumplidos de tipos suspensión no se contabilizarán, solo se contabilizaría los cumplidos de tipo 

suspensión cuya consecuencia de suspensión sea fin del viaje. 

El cumplido de tipo suspensión contabiliza en el cumplido del segundo manifiesto que termina el viaje, 

en este se contabiliza una única cuenta provisional de cartera y se registran los dos cuentas para 

pagar de terceros (en caso de vehículos de terceros)  

 

 
Corrección de Remesas 

Tener en cuenta las remesa que tengan registrado ingresoid  y no tengan manifiesto asociado se 

les podrá reportar una corrección de remesa. 

Cuando se vuelve a guardar una remesa que ya tiene asociado el ingresoid  

 

 

 

Remesas de Transbordo Planeado 

 

Se valida que la ciudad de transbordo sea diferente a la de Origen  
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Se valida que la ciudad de transbordo sea diferente a ciudad Destino 

 

 
 

Se valida cuando se marque remesa como transbordo se seleccione una ciudad de transbordo. 
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Si la remesa es de transbordo solo se permite agregar un ítem (El RNDC indica solo permite una 

remesa de transbordo en el manifiesto, tener en cuenta que cada ítem se envía con un guion y el 

número de ítem que lo convierte en otro número de remesa) 
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Las remesas de transbordo se envían con el campo adicional CODMUNICIPIOTRANSBORDO 

 
 

No se permite anulación de remesas de transbordo con manifiestos asociados 
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Primer Manifiesto Remesas de Transbordo Planeado 

 

Se valida no se incluya más de una remesa 

 

 
 

 

Al cargar la remesa de transbordo al primer manifiesto; de forma automática en ciudad Destino, 

coloca la ciudad que se eligió como ciudad de transbordo.  

Al guardar el manifiesto no permitir guardar si tiene una ciudad de destino diferente a la de 

transbordo. 
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Al cargar la remesa de transbordo al primer manifiesto; de forma automática en ciudad Origen, 

colocar la misma ciudad Origen del manifiesto. 

Tener en cuenta si el usuario tiene permiso TMO de modificar la ciudad de Origen lo permite hacer. 

 

 

 

Segundo Manifiesto. Remesas con Transbordo Planeado 
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1.) Al asociar una remesa al segundo manifiesto de transbordo tener en cuenta que el primer 

manifiesto debe estar activo (no anulado). 

 

2.) Al cargar la remesa de transbordo al segundo manifiesto; de forma automática en ciudad 

Origen, colocar la misma ciudad Transbordo de la remesa.  

 

 
 

Para remesas que sean de transbordo no permitir que se cambie la ciudad de Origen que se 

diligencio de forma automática (no se validaría permiso TMO) o al guardar el manifiesto no 

permitir guardar si tiene una ciudad de Origen diferente a la de transbordo de la remesa. 
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Para remesas que sean de transbordo no permitir que se cambie la ciudad de Destino que se 

diligencio de forma automática (no se validaría permiso TMO) o al guardar el manifiesto no 

permitir guardar si tiene una ciudad de Origen diferente a la de transbordo de la remesa. 

 

No se realiza validación sede be ser cuidadoso de no modificar ciudades 

 

 

Prueba validando no se pueda volver a incluir una remesa de transbordo en otro manifiesto 

cuando ya se han asignado los 2 manifiestos 
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Prueba Cumplidos de Remesas de Transbordo opción CCU habilitada 
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Prueba Ordenes de Pago Cumplidos opción CCU: Si 
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Prueba Facturación de Remesas de Transbordo opción CCU habilitada 
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Prueba Cumplidos de Remesas de Transbordo opción CCU: No 
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Prueba Ordenes de Pago Cumplidos opción CCU: No 
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Prueba Factura de Remesas de Transbordo opción CCU: No 
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Al momento de realizar la factura se recomienda no cambiar la tarifa de costo unitario, el sistema 

automáticamente toma el costo digitado en el cumplido del segundo viaje, además se crearon nuevos 

campos que indican si la remesa es de transbordo y cuanto fue el costo adicional de la primera remesa, 

el cual usa para contabilizar el costo a cada tercero. 

 

Transbordo no planeado de remesas. 
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Prueba cumplida por suspensión  

 

Si al cumplir se elige tipo de cumplido Suspensión al guardar el cumplido se visualizar mensaje 

indicando debe llenar un valor de descuento y el motivo. (“Se debería aplicar descuento ya que se 

está indicando el vehículo no llego al destino final”. 

 

 

 
 

 

Para los manifiestos con tipo de cumplido suspensión cuando se tiene opción CCU habilitada 

no se contabilizan ya que aún no se ha finalizado el viaje. 
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Si el tipo de cumplido esta como suspensión a la dbmuc solo se envían los datos a la tabla 

dbmuc.CumplidosMan ya que la remesa no puede tener cumplido, esta remesa se permitirá asociar 

a otro manifiesto para continuar viajes. 
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Se debe tener en cuenta que para que el cumplido de suspensión de manifiesto cargue al RNDC las 

remesas deben tener registro de cumplido inicial de salida del cargue, esta validación no se realiza 

desde syscom ya que no todas las empresas están realizando el proceso de actualizar el dato de 

cumplido inicial. 

 

En el cumplido se observan datos de la remesa para efecto de hacer la odp, pero los datos de 

cumplido de remesa no se envían a la dbmuc porque aún no ha finalizado el viaje. 

 

 
 

Al realizar un cumplido de tipo suspensión, la remesa queda liberada para incluir en otro manifiesto 

 



  

                                        FORMATO DE PRUEBAS 

Código: FO-GDD-007 Versión: 0 Fecha de Aprobación: 05 Marzo de 2015 Pág. 52 de 71 
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Al asociar un manifiesto de transbordo el sistema no le va a limitar a que asocien un número de 

remesa diferente a la suspendida porque puede que anulen la remesa y hagan una nueva, el RNDC 

por el momento no tiene observaciones que limite a que los transbordos en el caso de anulaciones 

por reemplazo deban usar el mismo número de remesa 

 

Si se usa la misma remesa tener presente modificar las tarifas de pago en el nuevo manifiesto al 

igual que la ruta. 

 

 
 

La remesa continua el proceso normal y al cumplir se reportaría el cumplido de remesa el cual ya 

contabilizaría el ingreso 
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Prueba cumplida 1 y 2 tipo suspensión opción CCU habilitada 
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Prueba odp manifiesto cumplido con suspensión opción CCU habilitada 
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Prueba factura remesa opción CCU habilitada 

 
 

Prueba cumplida 1 y 2 tipo suspensión opción CCU; No 
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Prueba odp manifiesto cumplido con suspensión opción CCU:Si 
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Prueba factura remesa opción CCU habilitada 

 

 
 

 

 

 

Solo se contabilizaría los cumplidos de tipo suspensión cuya consecuencia de suspensión sea fin 

del viaje. 

En estos casos también se cumple y enviarán datos de cumplido de remesa 

 

 

Al editar una remesa en Syscom 40 que tenga registrado el código de ingreso id del RNDC se 

modificaran datos de la remesa para ser enviados por el proceso 38. Corregir Remesas. 
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Modificación datos de Remesa 

 

En syscom 40 al modificar datos de una remesa con ingreso id, se enviarán nuevamente datos de 

remesa que se solicitan en el proceso 38 del RNDC. Corregir Remesas 

 

Cuando se actualizan datos de una remesa, estos se reemplazan en la dbmuc y se identifica como 

un reemplazo para enviar por el proceso 38. 

 

Tener en cuenta para realizar correcciones la remesa no debe tener asociado manifiesto  
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Prueba verificando informe General de Remesas 

 
 

 

Prueba verificando Informe General de Facturas 
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Se observa que la factura no tiene problema, ya que los valores a cobrar y las condiciones de pago 

son correctas 

 

Prueba verificando Informe Rentabilidad por Manifiestos 
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Req 327_03 Lima Transportes. Agregar detalle de cuenta en Avisos y Tableros de la Orden de 

pago 

 

Se agrego detallado de cuentas de Aviso y tableros en Orden de pago 

 



  

                                        FORMATO DE PRUEBAS 

Código: FO-GDD-007 Versión: 0 Fecha de Aprobación: 05 Marzo de 2015 Pág. 71 de 71 

 

 
 
 

 

 

 

 

 


	CAMBIOS MODULO COMERCIAL
	Req 546_02 Transpiedecuesta. Al dar Nueva Factura Contado Clientes mantener por defecto el cc del cajero
	Prueba importando pedido en factura contado
	Prueba verificando Centro y Subcentro de costo que se carga al abrir la factura de contado o dar nuevo
	Prueba creando nueva factura donde se usa cliente con agencia con cc


	CAMBIOS MODULO GENERAL
	545_02. Syscom. Revisión informe resumen mensual
	Imagen de lo que sucedía en versiones anteriores
	Imagen después de la actualización


	CAMBIOS EN EL MODULO DE NOMINA
	Req 901_01. Permitir múltiples dependencias en la generación del archivo de autoliquidación
	Prueba generando archivo por una dependencia

	Req 550_02 Syscom. Revisión valor Aportes de Nomina durante periodos de vacaciones.
	Req 326_03. Transportes Multicarga. Revisión actualización datos de fondos en nómina.
	Prueba actualizando datos en catálogo de conductores con la opción ANC en NO
	Prueba verificando actualización de fondos en catálogo de conductores al crear hoja de vida
	Prueba actualizando fondo por proceso cambio admon de fondo
	Prueba actualizando datos en catálogo de conductores con la opción ANC en SI

	Req 328_03. Transoil. Adicionar subcentro de costo en la distribución de costos
	Prueba verificando distribución en liquidación de nomina
	Prueba verificando distribución en liquidación de vacaciones
	Prueba verificando distribución en liquidación definitiva


	CAMBIOS MODULO TRANSPORTE
	Req 898_01. Adispetrol. Revisión proceso actualización de presupuestos
	Prueba actualizando presupuesto de anticipo
	Prueba verificando presupuesto actualizado en Legalización de Gastos

	Req 544_02. Syscom. No validar  parámetro PAM al anular manifiesto sin radicado. Complemente ver 4143
	Prueba confirmando validación de que no se permiten más anulaciones con reemplazo
	Prueba anulando manifiesto sin ingreso id

	Req 558_02. Syscom. Implementar transbordos planeados y no planeados de remesas.
	Remesas de Transbordo Planeado
	Primer Manifiesto Remesas de Transbordo Planeado
	Segundo Manifiesto. Remesas con Transbordo Planeado
	Prueba validando no se pueda volver a incluir una remesa de transbordo en otro manifiesto cuando ya se han asignado los 2 manifiestos
	Prueba Cumplidos de Remesas de Transbordo opción CCU habilitada
	Prueba Ordenes de Pago Cumplidos opción CCU: Si
	Prueba Facturación de Remesas de Transbordo opción CCU habilitada
	Prueba Cumplidos de Remesas de Transbordo opción CCU: No
	Prueba Ordenes de Pago Cumplidos opción CCU: No
	Prueba Factura de Remesas de Transbordo opción CCU: No

	Transbordo no planeado de remesas.
	Prueba cumplida por suspensión
	Prueba cumplida 1 y 2 tipo suspensión opción CCU habilitada
	Prueba odp manifiesto cumplido con suspensión opción CCU habilitada
	Prueba factura remesa opción CCU habilitada
	Prueba cumplida 1 y 2 tipo suspensión opción CCU; No
	Prueba odp manifiesto cumplido con suspensión opción CCU:Si
	Prueba factura remesa opción CCU habilitada

	Modificación datos de Remesa
	Prueba verificando informe General de Remesas
	Prueba verificando Informe General de Facturas
	Prueba verificando Informe Rentabilidad por Manifiestos


	Req 327_03 Lima Transportes. Agregar detalle de cuenta en Avisos y Tableros de la Orden de pago


