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MANUAL DE PRUEBAS VERSIÓN: SYSCOM40 – 40.99 

 

 

1. Requerimiento Lubricom 

 

En cortes de combustible, formas de pago, se creó procedimiento para permitir descuento 

a clientes. 

Se debe habilitar la opción PVC (PRECIOS ESPECIALES POR CLIENTE EN VALES DE 

COMBUSTIBLE) 

El descuento se contabilizará en la cuenta de Ingresos de cada subgrupo. 

 

 

Prueba teniendo en cuenta las siguientes consideraciones 

 

 Opción PVC (Precios Especiales Por Cliente En Vales De Combustible) 

 

Al habilitar esta opción se Formas de Pago del Planilla de Cortes se visualizan dos 

campos uno con precio de venta al producto y otro con el precio a cobrar al cliente 
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 Los precios especiales se deben configurar como valor no como % 

 

A continuación unas imágenes con ejemplos de precios especiales configurados,. La ruta 

para configurar precios especiales es  Catálogos – Inventarios – Precios y Comisiones 

Especiales 
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Cuando el cliente o el producto no tiene relacionado precio especial, se diligencia el valor 

total con el precio que tiene el producto (Precio al público) 

 

El comprobante contable generado para la planilla observada en la imagen anterior quedo 

de la siguiente manera: 

 

 



  

                                        FORMATO DE PRUEBAS 

Código: FO-GDD-007 Versión: 0 Fecha de Aprobación: 05 Marzo de 2015 Pág. 5 de 15 

 

 
 
 

 

 

 

2. Requerimiento Lubricom. Facturación masiva de vales de combustible 

 

En clientes se agregó la opción Facturación Masiva de Vales. El menú de Ingreso es 

Documentos – Clientes – Facturación masiva de Vales 

 

 

 

Seleccionar opciones para la generación de las facturas crédito 

 

 

Seleccionar las opciones de filtro de vales a mostrar en listado de pestaña Vales 

Nota: Si solo se quieren mostrar los vales de combustible (generados por 

planillas) chequear la opción Solo vales de Combustible 

 

1 

2 

3 
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Presionar el botón Vales para generación del listado de acuerdo a filtros seleccionado en 

la opción 2 

 

En el listado generado marque el cliente i quiere facturar todo los vales del cliente 

o marque el cliente y el panel derecho elija los vales de ese cliente que desea 

facturar. Por cada cliente y agencia se generara una factura. 

 

Presione el botón facturar 

 

 

Revise en la pestaña Listado las Facturas Crédito generadas 

 

 

 

Nota: para imprmir el listado de un proceso de facturación masiva, tener en cuenta debe 

tener registrado el reporte CrFacVCre.rpt  Tipo: FVC incluido en la versión 4099 

 

El formato del proceso que se visualiza se muestra a continuación 

 

4 

5 

6 
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Realizado el proceso puede realizar la impresión de todas las facturas generadas 

en un proceso desde la pestaña Imprimir Facturas 

 

 

 
 

 

 

7 
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A continuación la visualización de una de las facturas guardadas en el proceso del 

facturación masiva de vales. Se verifico con la visualización de la parte contable (tanto 

contabilidad General como Niif) 

 

 
 

 

 

3. Requerimiento Disco lácteos. Incluir filtros de cliente y vendedor en el 

listado del proceso de Documentos –Clientes – Recibo de Caja Pago 

Masivo 
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4. Requerimiento Disco lácteos. Incluir filtros de cliente y vendedor en el 

listado del proceso de Facturación masiva de pedidos. 
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5. El cóndor. Las tarifas de fletes se impriman solo las del cliente 

seleccionado 

 

 Tener en cuenta refrescar el formato de nombre CrTarifFletrpt que se 

encuentra en la carpeta Crlis 
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6. Disco lácteos. Corrección Nro de lista de precios al facturar 

masivamente pedidos. 

 

Se realizó corrección para los pedidos generados desde Syscom siempre se guardaban 

en kardex con lista de precios 1, no guardaba el numero correcto de lista que se tuvo en 

cuenta para el pedido, por tanto al momento de realizar la facturación masiva de pedidos 

cuando la opción MPP (MANTENER PRECIOS DEL PEDIDO, EN FACTURACION 

MASIVA) estaba en NO, tomaba el precio que tuviera la lista 1. 

 

En la siguiente imagen se visualiza un pedido guardado desde sycom quedo con la lista 

de precios 2 y con esta lista también se realizó la factura. 

 

Prueba con la opción MPP: NO 
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7.  Sarvi. Inclusion De Campo Numradicamt En Tabla Trn_Tracumplido 
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Este campo se incluyó con el fin que los informes por Informes – Transporte –Remesas, 

manifiestos y cumplidos en el campo ingresoid visualice el ingreso id que se registro en la 

dbmuc. 

 

Nota: Con este cambio en los anteriores informes ya pueden visualizar el ingreso id del 

manifiesto, quedaría pendiente relacionar en el de remesas el ingresoid de remesas y en 

el de cumplidos el ingreso de cumplidos 

 

Tener en cuenta que para lo que anterior funcione se debe tener la versión 1.0.0.4 del  

Servicio de Envíos al RNDC en esta versión aparte de actualizar la dbmuc actualiza los 

campos de ingresosid de la dbsyscom (campos que se relacionan en los informes). 

 

 

 

8. Disco lácteos. Error que se presentaba al guardar una liquidación 

definitiva, con conceptos de vencimientos 

 

El error se presentaba cuando los conceptos tienen una clase de cuenta con vencimientos 

para luego generar los comprobantes de egresos en serie, error al guardar el vencimiento 

de nómina en la tabla Trn_ComFactura, error de llave duplicada. 

 

Este error puede aparecer cuando se cumplan las condiciones anteriores y se generó con 

unas de las modificaciones de nómina solicitadas en la versión 4097 (requerimiento en el 

que se agrega un tercero en conceptos automáticos de tipo deducción) 

 

Con esta versión queda corregido. 

 

Imagen Antes de actualización 
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Imagen después de la actualización 
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